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PUERTOS DE CAMPECHE

Ntmero de oficio: APICAM/COCODI/016/2025.
Asunto: Informe PTAR 1ER trimestre 2025
Poblado de Lerma, Camp., a 24.de junio.de 2025~

ING. AGAPITO CEBALLOS FUENTES

Director General de la Administracién Portuaria Integral de Campeche,

S.A. de C.V.y Presidente del Comité de Controly Desernpefio Institucional (COCODI)
PRESENTE

En cumplimiento a los articulos 37 y 40 del Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones
Generales en Materia del Marco Integrado de.Control Interno y se expide ef"Manual Administrativo de
Aplicacién General en-Materia-de-Control interno del Estado de Campeche, se emite el presente
Reporte de Avances correspondiente al Primer Trimestre del Ejercicio-2025 del Programa de

Trabaio de Administracién de Riesgos.

Con tal fin, se formularon solicitudes de informacion a las unidades administrativas relacionadas
con cada uno de los riesgos, obteniendo, en todos los casos respuesta 'y evidencia, mismas que
se encuentran en formato electrénico en la seccién Matriz de Riesgos del portal del Comité de

Control Interno (httos:f/doiédmbé'cihé'.-c'é'r{{.th/matriz—de—riesqos—ZOZﬂ) .

En el formato anexo se presenta el PTAR 2025 con el grado de avance por riesgo y un recumen

1

de las gestiones relalizadas.
7

Agradeciendo de antemano su atencidn, reciba un cordial saludo.
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C.P. Fatima APgéliéa Alpuche Quintana

Enlace lnstitﬁtionalgde Administracién de Riesgos de la APICAM %@%@%@@
‘ W

C.C.P. Lic.Omar Enrique Leal Espadas.- Titular del érgano de Contral Intarno de a APICAM
Archivo
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dreccion.apicam@ puertosdecampechs.com.mx "< Tel. (981)81-20815 i www, puertosdacampeche.com.mx
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i CAMPECHE

; 5%% l GOBIERNO DE TODOS

PUERTOS DE CAMPECHE

ANEXO 2

CONCLUSIONES AL CUESTICMNARIO PARA DETECCION DE RIESGOS EN EL PROCEDIMIENTO
’ DE GENERACION DE UN NUEVO CONTRATO DE CLIENTES

. . p.. , e Definir politicas, procedimientos,
o Se tiene identificado los tipos de contratos )
. i , flujogramas ~ que aprovechen  la
con clientes y definido los perfiles por cada . N .
experiencia y el conocimiento adquirido
uno de ellos. . L
. » por el personal vinculado a la atencién

e Se cuenta con un checklist de requisitos y o
., . de solicitudes de nuevos contratos, que
documentacién general que deben cubrir ) . L
. permita normar, definiry eficientizor esta

para la celebracién de contratos.
. ) L tarea y que estas cuenten con la

o Se realizan gestiones de seguimiento a las L, )
o autroizacion del Consejo de
solicitudes de nuevos contratos cuando . .
Administracion.
estos no son presentadas de manera .
o Desarrollar controles que permitan
correcta, contando para ello con plazos que , .,
conocer los tiempos de atencién a las
tratan de adaptarse a los hechos en . ) .
) <olicitudes del cliente, culminando con
particular. . .
. . los contratos debidamente firmados vy
e Se trabaja coordinadamente con otras ; . ,
) . , . notificados, as{ como controles que
Direcciones, en razén de la competencia de ) o .
) identifiquen faltantes de requisitos,

cada una de ellas, para validar la .
, documentacién, etapas del proceso de
procedencia de los nuevos contratos. o o
cada una de las peticiones recibidas.
s El personal conoce y desarrolla los pasos a L .
. o o Definir indicadores que permitan el
seguir para atender, dar seguimiento vy o
) L cumplimiento  entre  los plazos de
concluir con el contrato solicitado por los o
, desarrollo de los contratos, cumplimiento
clientes, cuando este es procedente. .
, , . - contractual por parte de los clientes,
o Se tienen identificado los pasos y requisitos » . .
. o ’ relacion entre solicitudes recibidas que

que deben reunir las solicitudes de
. L . concluyen con un contrato.
terminacién anticipada de un contrato y/o )
o , o Establecer un programa de trabajo para
rescisién y se ejecutan cuando son ; ESEE
realizar las verificaciones de

procedentes.

cumplimiento contractual. J

:‘f} Calle 20 No. 160 por 2 Poniente C.P. 24500 Larma, San Francisca de Campechs, Campechs
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dreccion.aptcam@pusrtosdecampsche.cum.mx “m Tel. (981)81-20815 5 www.puertosdecampeche.com.mx




